INFOBLATT ZUM VERSAND VON EINSCHREIBEN MIT DER BWPOST

Grundsétzliches zum Produkt Einschreiben auf einen Blick

Was sind Einschreiben?

Einschreiben sind dokumentierte Sendungen. Dokumentiert wird die Ubergabe vom Kunden an die
BWPOST und die Zustellung durch einen Zusteller der BWPOST. Dadurch bietet Einschreiben einen
besonderen Sicherheitsnachweis.

Was ist ein Einschreiben-Einwurf?
Beim EINSCHREIBEN-EINWURF erfolgt die Zustellung durch den Einwurf in den Briefkasten und wird durch
die Unterschrift des Zustellers dokumentiert.

Was ist ein Einschreiben-Ubergabe?

Die Zustellung erfolgt bei der EINSCHREIBEN-UBERGABE nur durch die Ubergabe an den Adressaten oder
eine ersatzweise empfangsbherechtigte Person. Gelingt der Zustellversuch nicht, so wird eine
Benachrichtigung hinterlassen. Es wird immer nur ein Versuch unternommen. Die Benachrichtigung wird
auf dem Ausliefervermerk des Einschreibe-Belegs vermerkt.

Was ist ein Riickschein?

Der Riickschein ist die Empfangsbestdtigung durch Unterschrift des Zustellers und des Empfangers. Der
Riickschein wird Ihnen, sofern Sie lhn als Option auf Ihrem Einschreibe-Beleg angekreuzt haben, nach
erfolgter Zustellung unverziiglich zuriickgesandt. Ein besonderer Service: Bei der BWPOST miissen Sie
keinen weiteren Beleg ausfiillen. Der Riickschein ist im Einschreibebeleg integriert.

Wo stellen wir zu?

Zustellgebiete fiir Einschreiben der BWPOST ist der Postleitbereich 70xxx. Wir bearbeiten aber
selbstverstandlich auch weiterhin Sendungen die auBBerhalb dieses Gebiets gehen. Benutzen Sie hierfiir
bitte die Belege der Deutschen Post.

An wen kann der Zusteller die Sendung iibergeben?
Die Sendungen kénnen an folgende Personen tibergeben werden:

e dem Adressaten

e seinem gesetzlichen Vertreter

e einem von ihm Bevollméachtigten

e einem Familienangehdrigen

e einem Mitbewohner der Wohnung

e einem Mitarbeiter

* in Gemeinschaftseinrichtungen (z.B. Altenheim): dem Leiter der Einrichtung
oder einem von ihm Bevollméachtigten

Was ist eine Benachrichtigungskarte?

Wird bei einem Zustellversuch mit einer Einschreibe-Ubergabe-Sendung der Adressat oder eine
empfangsberechtigte Person nicht angetroffen, so wird eine Benachrichtigung hinterlassen. Ein Anruf iiber
die kostenlose Service-Hotline geniigt und wir sagen Ihnen wo Sie ihre Sendung bequem abholen kénnen.
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Und so einfach funktioniert es - Die korrekte Vorbereitung lhres Einschreibens in wenigen Schritten

1. Sortieren Sie bitte lhre Einschreiben nach BWPOST-Zustellgebiet (PLZ 70xxx) und DPAG vor

2. Bereiten Sie die DPAG Einschreiben wie gewohnt mit den notwendigen DPAG Formularen vor

3. Fiillen Sie den BWPOST-Einlieferungsbeleg vollstandig und korrekt aus. Nur ein vollsténdiges und
korrektes Ausfiillen der Einlieferungsbelege garantiert eine reibungslose Verarbeitung und Zustellung
lhrer Sendung

4. Bringen Sie den Beleg mit Hilfe des auf der Riickseite angebrachten Klebepunktes auf der Sendung an

5. WICHTIG! Losen Sie bitte das Original und iibergeben Sie lhr Einschreiben unserem Abholfahrer, dieser
quittiert die Ubernahme auf dem ,,Einlieferbeleg*
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Dieser Durchschlag wird bei der BWPOST archiviert.



